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Koncern- @
redovisning

Hallbarhetsrapport

| var hallbarhetsrapport beskrivs hur vi arbetar
med sociala, etiska och miljomassiga dtaganden.
Den fungerar ocksd som var &rliga kommunikation
om vara framsteg i relation till FN:s Global
Compact och den lagstadgade CSR-rapporten

i enlighet med paragraf 99a i den danska
arsredovisningslagen.

Hallbarhetsresultat

ESG-RAPPORT
(MILJ0, SOCIALT
ANSVAR OCH
AGARSTYRNING) ad

/&rsredovisning

Arsredovisningen ar en detaljerad redovisning
av féretagets resultat, strategi och styrning.
Den inkluderar var koncernredovisning och véra
externt reviderade ESG-siffror.

ESG-rapport (milj6, socialt ansvar
och agarstyrning)

ESG-rapporten fokuserar pa att presentera
véra ESG-data och motsvarande metoder

och redovisningsprinciper i detalj. EY har
genomfort en granskning med rimlig sakerhet
av ESG-rapporten.


https://www.arla.com/company/responsibility/csr-reports/
https://www.arla.com/company/responsibility/csr-reports/
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HALLBARHETSRESULTAT I KORTHET

MILJODATA
Minskning av COze-utsldpp*, ~ Minskningar av koldioxidutslapp, Andel férnybar energi*
SCOPE10CH?2 SCOPE 3 per kilo mjélk och vassle

33 %

25 %

2020:24 %

7 %

2020:7 %

Referensvarde: 2015, Referensvarde: 2015,
vetenskapsbaserat mal 2030: 63 % vetenskapsbaserat mal 2030: 30 %

2021 33%

31%

Innehdll  —

DJURVHLFHRD
Andel granskade gardar utan stora problem

98,4 %

Inga stora renlighetsproblem

99,8 %

Inga stora prob em med
kroppshull

100,0 % 99,5 %

Inga problem med skador Inga stora rorlighetsproblem

Nyckeltal berdknade pa grundval av 3 337 Arlagarden®-revisioner som genomférdes under 2021,
motsvarande 37 % av Arlas aktiva jordbrukare.

SOCIALT ANSVAR

Olycksfrekvens
per miljon arbetstimmar

4,3

2021

2019

4.3
52
6,0

Livsmedelssakerhet
Antal dterkallelser

o

2021

2019

Heltidsekvivalenter

20,617

Andel kvinnor
pé chefsniva eller hogre

27 %

O o0 RO %
2019 19174 2019 26%

*Marknadsbaserad redovisning
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STRAVAN MOT TRANSPARENTA ATGARDER

Hanne Sendergaard
EVP, Chief Agriculture Sustainability and
Communication officer

Mejerivaror &r en viktig del av ménga manniskors

kost runt om i vérlden. De ger proteiner och néring av
hog kvalitet genom ett brett utbud av valsmakande,
mangsidiga och prisvarda produkter. Den globala
mejeribranschen bidrar ocksa till att stddja forsérjningen
for hundratals miljoner manniskor och vara jordbrukare
spelar en viktig roll for férvaltningen av marken.

Inom Avrla har vi arbetat med hallbarhet under ménga ar
och véra &gare hor till de mest klimateffektiva globalt,
med CO2e-utslapp pa 1,15 kilo per kilo mjolk* Ar 2021
hojde vi var klimatambition for att stodja Parisavtalets
1,5-gradersmal for den globala uppvarmningen dar

vi forbinder oss att minska véra direktutsléapp med

63 procent till 2030*. Det glader mig att dessa planer
har godkants av Science Based Targets-initiativet.

Att vart tillvagagdngssétt ska vara vetenskapsbaserat
och datadrivet &r grundldggande for oss. Detta eftersom
vi anser att vi for att kunna minska vart koldioxidavtryck
forst maste vara sakra pa att vi mater det korrekt. Jag

&r stolt dver att kunna séga att vi ar det forsta stora
mejeriforetaget som har fatt rimlig sékerhet kring vara
fullstdndiga ESG-data, inklusive Scope 3-utslapp, vilket
presenteras i denna rapport.

Att vidta konkreta atgarder och vara innovativa
féregdngare &r en annan viktig del av vart vardeskapande
och var héllbarhet. 2021 etablerade vi 24 pilotgardar
dar vi ska testa regenerativa jordbruksmetoder for att
skaffa faktabaserade beldgg for metodernas paverkan
pa miljo och klimat. | Sverige och Storbritannien
6ppnade vi innovationsgardar som kommer att

fungera som nav for spjutspetsforsok i samarbete med
lantbrukare, forskare, kunder och branschintressenter.

Véra dtaganden och mal inom héllbarhet omfattar
hela var vérdekedja, frdn gard och upp, och ar en viktig
del av var nya femériga affarsstrategi Future26, som
lanserades i slutet av 2021.

% Datatransparens, noggrannhet och
trovardighet ar forutsattningar for

var framgang pa hallbarhetsresan ©%

Att gora hallbarhet till kdrnan i vér affarsstrategi
sakerstaller att den fér ratt fokus och de investeringar
som kommer att behdvas for att driva férandring och
resultat under de kormmande dren och géra det mojligt
for oss att leverera pa var vision: Vi skapar framtiden
inom mejeri for att sprida hélsa och inspiration i vérlden,
helt naturligt.

Efter att ha vuxit upp pa en mjolkgard har jag tillbringat
hela mitt arbetsliv i Arla Foods och kanner mig

oerhort privilegierad att fa rollen som var forsta Chief
Agriculture and Sustainability Officer. Jag ser fram emot
att fa dela véra framsteg med er och rapportera om
dem genom denna och framtida ESG-rapporter.

* FAO och BNP. 2018. Klimatféréndringarna och den globala sektorn fér mjélkkor — Mejerisektorns roll i en framtid med ldga koldioxidutslépp.

VI ATAR 0SS ATT VIDTA ATGARDER

Matsvinn

2025

100 %

Atervinningsbara
férpackningar**

24,

Innehall

7”7

2025 2030

** P§ mérkesprodukter

2050
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Femarig ESG-6versikt ESG Not 2021 2020 2019 2018 2017
Miljodata

Koldioxidutsldpp

COze-minskning scope 1 och 2 (referensvarde: 2015) -25% -24% -12% -4% 5%
COze-reduktion scope 3 per kg mjélk och vassle (referensvérde: 2015) 7% 7% 7% 7% -6%
COze scope 1 (miljoner kilo) 447 474 463 490 492
COze scope 2 —marknadsbaserat (miljoner kilo) 286 277 399 456 438
COez¢ scope 3 (miljoner kilo) 19050 18625 18 387 18553 18671
Totalt CO-e (miljoner kilo) 1.1 19 783 19 376 19 249 19 499 19 601
Coze scope 3 per kilo mjolk och vassle (kilo) 1,20 121 121 1,20 1,22
Energimix

Andel fornybar energi (%), marknadsbaserat 1.2 33% 31%

Avfall och vatten

Fast avfall (ton) 13 33500 32975 33713 34600 32608
Vattenforbrukning (tusen m3) 1.4 18860 18663 18059 18084 18670
Djurviélférd

Celltal (tusen celler/ml) 15 191 194 196 198 194
Andel granskade gérdar utan stora renlighetsproblem 15 98,4 %

Andel granskade gérdar utan stora rorlighetsproblem 1.5 99,5%

Andel granskade gdrdar utan stora problem med skador 1.5 100%

Andel granskade gérdar utan stora problem med kornas kroppshull 15 99.8%

Socialt ansvar

Heltidsekvivalenter (genomsnitt) 2,1 20,617 20020 19174 19190 18973
Total andel kvinnor (%) 2,2 27 % 27% 27 % 27% 26%
Andel kvinnor pé chefsniva eller hogre (%) 2.2 27 % 26 % 26 % 23% 22%
Andel kvinnor i koncernledningen (EMT) (%) 2.2 14% 14% 29% 29% 29%
Koénskvot loner, tjgnsteman (man mot kvinna) 2,3 1,03 1,05 1,05 1,06 -
Personalomsattning (%) 2.4 13% 10% 12% 12% 11%
Livsmedelssakerhet — antal aterkallelser 2,5 0 1 4 2 10
Olycksfrekvens (per miljon arbetstimmar) 2,6 4,3 5,2 6,0 7.9 9,3
Agarstyrning

Andel kvinnor bland styrelseledamoter (%6)* 31 13% 13% 13% 13% 12%
Nérvaro styrelseméten (%) 32 98% 99 % 96 % 99% 99%

*Inklusive alla styrelseledamdter, de som valts av bolagsstémman, arbetstagarrepresentanter och externa rédgivare, var andelen kvinnor 20 procent den 31 december 2021.
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Miljosiffror

1.1 UTSLAPP AV VAXTHUSGASER (CO:z¢)

@ COze-UTSLAPPEN OKADE PA GRUND AV YTTERLIGARE INKOPT VASSLE

For att folja upp Arlas bidrag till klimatféréndringarna
och framstegen mot véra utslappsmal berdknas
utsl&ppen av véxthusgaser (uttryckt i CO.-ekvivalenter,
COze) varje ar. COz¢e dr indelat i tre scope, enligt
metoden for GHG-protokollet (Greenhouse Gas
Protocol Corporate Standard). | linje med Arlas Science
Based Targets redovisar koncernen inte kolkrediter.

Sedan 2015 har COze-utslappen i scope 1 och scope 2
minskat med 25 procent och vi ar pd god vég att na vart
uppdaterade mal om en forskningsbaserad minskning
av scope 1 och 2 med 63 procent till 2030.

Utslappen i scope 3 per kilo mjolk och vassle uppgick

till 1,20 kg, vilket &r oféréndrat jamfort med ret
innan. 2021 uppgick utslapp specifikt fran Arlas

Utveckling av CO:ze-utslapp

dgare till 1,15 kilo COze per kilo dgarlevererad mjolk,
vilket ar i nivd med aret innan. Utslépp relaterade till
forpackningar och transporter framst p& grund av 6kad
produktion pa véra internationella marknader. Enligt
vara Science Based Targets ska scope 3-utslappen per
kilo mjélk och vassle minskas med 30 procent till 2030.
Ar 2021 var minskningen 7 procent jamfért med 2015
och i niva med féregdende ar.

Under 2021 6kade de totala COze-utslappen till

19 783 miljoner kilo jamfért med 19 376 miljoner kilo
forra aret. Utvecklingen forklaras av en 6kning av
externt inkdpt vassle i Arla Foods Ingredients och 6kade
utslapp relaterade till att utdka produktionskapaciteten
vid var produktionsanladggning i Bahrain. Dessa faktorer
uppvagdes delvis av 6kade inkdp av biogascertifikat.

(miljoner kilo)
20.000 684 19.783
19.376 -18 -259
Scope 1+2
18.000 Ovrigt
scope 3
16.000 COze scope 3
per kilo mjolk
och vassle
o, Mijolk
14.000 -7 /0 scope 3
jamfort
med 2015
12.000
10.000
Vv ~ o)
i S S
(}QQ (,)(9 & ,—,gcli@
<5 §

Innehall —
ESG Tabell 1.1 Utslépp av vaxthusgaser 2021 2020 2019 2018 2017
(miljoner kilo)
CO2e-minskning scope 1 och 2 marknadsbaserat
(referensvérde: 2015) -25% -24% -12% -4 % 5%
COze-reduktion scope 3 per kg mjolk och vassle
(referensvérde: 2015) 7% 7% 7% 7% -6%
CO:ze scope 1
Verksamheter 368 381 366 400 408
Transport 79 93 97 90 84
CO:ze scope 1 447 474 463 490 492
CO:e scope 2
CO:e scope 2 — marknadsbaserat* 286 277 399 456 438
CO:e scope 3**
Képta varor och tjdnster (kategori 1):
Mjolkc*** 16 386 16 645 16 524 16 548 16 809
Vassle 1751 1133 1032 1162 1002
Férpackning 417 396 384 383 384
Kopta varor och tjanster (kategori 1) 18 554 18174 17940 18093 18195
Brénsle- och energirelaterad verksamhet (kategori 3) 125 120 110 108 105
Uppstréms transport och distribution (kategori 4) 347 306 312 326 345
Avfall som genereras i verksamheten (kategori 5) 24 25 25 26 26
CO:e scope 3 19050 18625 18 387 18553 18671
Totalt CO:e 19783 19376 19249 19499 19601

* 2020 gick Arla éver till marknadsbaserad rapportering, se mer pa sidan 125.
** Scope 3-utsldpp fran kategorierna 2, 6, 7, 8, 9, 12, 13 och 15 &r ovésentliga for Arlas scope 3-utslépp och ingar dérfér inte i utsléppssiffrorna
i ESG Tabell 1.1. De kategorier som ndmns ovan svarar fér mindre &n 0,6 procent av Arlas scope 3-utslépp.

Kategorierna 10, 11 och 14 &r inte tillémpliga fér Arla mot bakgrund av produkternas art och Arlas affdrsmodell.
*** Omrékningsfaktorn for mjélk fran liter till kilo var 1,02 fér mjélkvolymer fram till den 30 juni 2021. Frdn och med den 1 juli 2021 &r
omrékningsfaktorn fér mjdlk 1,03. Historiska siffror for 4garlevererad mj6lk réknades om till den nya omvandlingsfaktorn.
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Miljosiffror

1.1 UTSLAPP AV VAXTHUSGASER (CO2z¢)

Redovisningsprinciper

Berdkning av COz-ekvivalenter

Véxthusgaser &r gaser som bidrar till uppvéarmningen

av klimatet genom att absorbera infrardd stralning.
Forutom den valkénda koldioxiden (CO2) forekommer
tva andra viktiga vaxthusgaser i samband med
mejeriproduktion: Metan (CH) och dikvaveoxid (N20).
For att berdkna Arlas totala utslédpp av véxthusgaser
(koldioxidavtrycket) omvandlas olika vaxthusgasutslapp
till koldioxidekvivalenter (COze). Omvandlingen av olika
gaser aterspeglar deras globala uppvarmningspotential.

Effekten hos de olika gaserna berdknas enligt foljande
(baserat pa IPCC* Fifth Assessment Report, Climate
Change 2013):

1 kilo koldioxid (CO2) = 1 kilo COze
1 kilo metan (CH4) = 28 kilo COze
1 kilo dikvaveoxid (N20) = 265 kilo COze

Merparten av Arlas utslapp ar metan frdn matsmaltning
och godsellagring samt dikvaveoxid fran gddningsmedel
och gdédselanvandning.

Utslappen av vaxthusgaser kategoriserasi tre scope
beroende pa var de forekommer i vardekedjan och
vilken kontroll féretaget har 6ver dem.

Scope 1 — alla direkta utsldpp

Scope 1-utslapp avser verksamhet under koncernens
kontroll. Det omfattar transport med Arlas fordon och
direkta utslapp fran Arlas produktionsanldggningar.
Scope 1-utslépp berdknas i enlighet med den metod

som anges under Corporate Standard i GHG-protokollet,

dvs. genom att tilldmpa utslappsfaktorerna pa Arlas
specifika verksamhetsdata.

Scope 2 —indirekta utslépp

Scope 2-utslapp avser de indirekta utsldpp som orsakas
av energi som Arla kdper in, dvs. elektricitet eller véarme.
Scope 2-utslapp beréknas i enlighet med den metod

som anges under Corporate Standard i GHG-protokollet,

dvs. genom att tilldmpa emissionsfaktorerna pa Arlas
specifika verksamhetsdata. 2020 bytte Arla frén

platsbaserad scope 2-rapportering till marknadsbaserad
rapportering och uppdaterade 2015 &rs referensvérden.
Den marknadsbaserade férdelningsmetoden
aterspeglar utslappen frén de specifika el- och andra
avtalsinstrument som Arla kdper, som kan skilja sig

frén de genomsnittliga el- och andra energikallorna i

ett specifikt land. Detta goér det méjligt for Arla att kopa
el och andra avtalsinstrument som slépper ut mindre
vaxthusgaser an genomsnittet i landet. | enlighet

VARIFRAN KOMMER VARA UTSLAPP?

£z g

med GHG-protokollet redovisar Arla scope 2-utslédpp
enligt bade den marknadsbaserade och platsbaserade
metoden (&ven kdnd som dubbelrapportering).

Scope 3 —alla andra indirekta utslépp

Scope 3-utslépp avser utslapp fran kéllor som Arla
inte dger eller kontrollerar direkt. De omfattar utslapp
frén inkdpta varor och tjanster (tex. mjolkravara

som kopts in frén &gare och avtalsbonder, vassle,

Scope 1

2%

Innehall

inkopta forpackningar eller transport), men &ven
avfallshantering fran anldggningar. Scope 3-utslapp
beréknas i linje med GHG-protokollet, dvs. genom
att tilldmpa utsléppsfaktorerna pé Arlas specifika
verksamhetsdata.

CO2 CO2

]

Aela) ol e

S

= Im
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Foderproduktion Gardar

4\

Transport

I
|
|
: Kopt energi
|
|
|
|
|
I

Produktion och kontor

Avfalls-
hantering

Transport

Enligt den senaste kvantifieringen fran 2021 av Arlas klimatpaverkan lag utslédppen pa 2 respektive 2 procent for scope 1 respektive 2. Scope 3-utslépp stod for
96 procent av Arlas klimatpaverkan. Mjélkproduktionen pa gérdarna (déribland metan frén korna och foder- och fodertransportrelaterade utsldpp) stod for 83 procent

av de totala utsléappen.

*IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change) &r FN:s organ fér bedémning av vetenskapen om klimatforéndringar.
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Miljosiffror

1.1 UTSLAPP AV VAXTHUSGASER (CO:z¢)

Redovisningsprinciper (fortsédttning)

Utslapp fran vassle avser externt inkopt vassle for Arla
Foods Ingredients storsta anldggningar. Inkluderat vassle
standardiseras och omréknas baserat pa mjolkens fasta
innehall for att beakta skillnaden i kvalitet och fraktioner
som kopts in hos Arla. Utslappsfaktorn avseende externt
inkopt vassle l&g ofdrandrat pé 1,0, en konservativ
uppskattning (Flysjo, 2012).

Arla samlar in data frén transport- och férpacknings-
leverantdrer som tacker minst 95 procent av utgifterna,
och baserat pa insamlade uppgifter skalas utslappen
upp till 100 procent. Biogena utslépp redovisas for nar-
varande inte i ESG-avsnittet, men kommer att redovisas
frdn 2022. For transport, drift och férpackningar erhalls
utslappsfaktorer frdn Sphera, ett branschledande kon-
sultforetag. Utslappsfaktorerna uppdateras arligen till
den senaste fullstandiga datauppsattningen for samma
ar, i detta fall 2017. Utslappsfaktorerna ar oféréndrade
jamfort med 2020 beroende pé férandringar i leverans-
tiden fran Sphera. Utsléppsfaktorer p& gérdsniva erhélls
frén 2.-0 LCA Consultants. For ej dgarlevererad mjolk var
utsldppsfaktorerna oférandrade pa 2015 &rs nivaer.

Scope 3 — utsldpp pa gardar

Scope 3-utslépp fran mjolkravara beréknas i enlighet
med International Dairy Federations riktlinjer for
koldioxidavtryck av mejeriprodukter (IDF 2015).
Verktyget som anvands for att berdkna koldioxidavtrycket
fran mjolk bygger pa en attributionell livscykelanalys
(LCA) som har utvecklats under det senaste decenniet

i samarbete med 2.-0 LCA Consultants, ett danskt
konsultféretag som bildats av forskare. For detaljerade
beskrivningar av metodiken, se Schmidt och Dalgaard
(2021) . Utslappsfaktorer p& gardsniva erhdlls ocksa fran
2.-0 LCA Consultants. Icke-agarbaserade mjolkutslapp
berdknas genom att mjélkvolymen multipliceras med
emissionsfaktorer baserade pa nationella varulagerdata
och inte Arla-specifika data. Berdkningarna baseras pa
en tidigare version av jordbruksverktyget enligt IDF
2010 (Dalgaard R, Schmidt J, Cenian K, 2016).

Utslapp relaterade till mjolkravara omfattar utslépp
bédde pa och utanfoér garden. Utslappen avser kons
matsmaltning, produktion och inkdp av foder,
gddsellagring, energiférbrukning, kapitalvaror och
torvjordar. Utslapp relaterade till foder inkluderar

gddningsmedel for egenodlat foder och inkdpt foder
samt transport av inkdpt foder. Gédsellagring kan

leda till utslapp av metan och dikvéveoxid. Mangden
utslapp varierar beroende pa hur gédseln técks och
om den anvands for biogasproduktion. Torvjordar ar
vatmarker med hog COze-halt. Nar jordar dréneras och
anvands i vaxtodling frigdrs CO= och N0. Utslappssiffran
avseende mjolkravara i denna rapport ar det viktade
genomsnittliga utsléappet per kilo mjélk, berdknat pa
validerade klimatuppgifter fran gérdar dér data har
validerats av externa klimatexperter, multiplicerat med
Arlas invdgda mjolkravara for fett och protein. Gardar
som besdks av externa klimatexperter ar statistiskt
representativa for alla Arlagardar.

Osédkerheter och bedémningar

2021 skickade 93 procent av Arlas aktiva dgare in

en detaljerad klimatberakningsenkat (bdnderna far

ett incitament pa 1,0 eurocent/kilo mjolk for att
besvara enkaten). Deras svar validerades av externa
klimatexperter. Denna rapport innehéller endast externt
validerade data som vid arsslutet 2021 svarade for

77 procent av Arlas aktiva agare.

Agarna genomfér klimatberakningen en gang om aret
baserat pa uppgifter frén deras senaste rakenskapsar.
Detta kan variera fran gérd till gérd, eftersom vissa

har rékenskapsar som l6per fran januari till december,
medan andra l6per fran juli till juni. Darfor baseras inte de
siffror som presenteras nddvandigtvis pé gardsdata fran
samma period. Merparten av uppgifterna, 61 procent,
avser perioden 1 januari 2020 till 31 december 2020,
medan 14 procent avser tidigare perioder.

En osékerhetsanalys har gjorts for att forsta de storsta
osékerhetsomradena relaterade till egenrapporterade
uppgifter om utsldpp frén gardar. Analysen var centrerad
kring fyra nyckelfaktorer: besattning, foder, grodor och
gbdselhantering och fokuserade pé de parametrar som
har storst inverkan pa utsléppen pé garden. Analysen
kom fram till att data kan manipuleras med i varsta

fall upp till 10—12 procent, men bara om garden fran
borjan hade hoga utslapp och pastod sig byta fran ingen
biogasbehandling till full biogasbehandling av flytgddsel.
Mindre gardar och gardar som anvénder omfattande
betessystem maéter inte alltid mé&ngden foder som korna

ater eller torrfoderhalten hos graset pa falten. For att
gora det mojligt for dessa gardar att rapportera innehaller
systemet en modell som beréknar foderférbrukning
baserat pa besattningsstorlek och mjolkavkastning.
Rapporteringen om torvmarker &r ett utvecklingsfalt
och ér fortfarande foremal for storre osakerhet dn andra
omraden. P4 grund av dess relativt hoga klimatpaverkan
kan osédkerheter relaterade till torvmarker ha betydande
inverkan pa den totala rapporterade siffran for véxthus-
gaser. Risken for fel och datamanipulation minimeras

av att externa klimatradgivare validerar data och dven
genom en systematisk statistisk process utférd av Arla
for att filtrera bort avvikande vérden. Alla avvikande
varden flaggas for klimatrédgivarna, som kan ga tillbaka
till garden for att undersoka saken. Siffrorna slapps
endast till rapportering efter grundlig undersdkning.

Innehall —

Metoderna som anvands for att berdkna utslappen pa
gardar utvecklas 6ver tid. For nérvarande ingar inte
faktorer som potentiellt sénker de totala nettoutslédppen,
som kolinlagring och dndringar av direkt markanvand-
ning pé& garden. IDF 2015 foreslar att 4ndringar av direkt
markanvandning ska inkluderas i berdkningama.

En annan osdkerhet galler datainsamling avseende
forpackningar och transporter fran vara leverantérer.
Varje &r skickar Arla en detaljerad begéran till véra
leverantorer om att tillhandahalla nédvéndiga uppagifter,
tillsammans med en manual om hur de fyller i den
tillhérande dokumentationen. Manuella dataposter fran
olika kéllor ar tydliga risker for datakvaliteten. En rigords
intern valideringsprocess i tva steg har inforts for att
minimera risken for rapporteringsfel.

VARIFRAN KOMMER VARA UTSLAPP PA GARDEN?

_——
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Torvjord Inkopt och
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Godselforvaring

Kors matsmaltning
av foder

Energi

Ovriga utslépp, 2 procent, omfattar kapitalvaror och destruktion av kadaverrester.
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1.2 ANDEL FORNYBAR ENERGI

@ OKAD ANDEL FORNYBAR ENERGI

Anvandningen av energi — inklusive varme och
elektricitet — p& Arlas anldggningar bidrar till
klimatférandringarna, utarmning av icke-férnybara
resurser och fororeningar. Det innebér att 6vergdngen
fran fossil till fornybar energi &r ett viktigt nyckelomrade
for att uppna Arlas klimatambition och minska
koldioxidavtrycket frén scope 1- och 2-utslapp.

Andelen fornybar energi kade till 33 procent under
2021 jamfort med 31 procent aret innan. Kvoten
péverkades positivt av inkép av extra grén el och biogas
i Danmark.

Redovisningsmetoden for férnybar energi dndrades
2020 frén platsbaserad till marknadsbaserad redovisning.
Mellan 2016 och 2019 kdpte Arla ett antal grona
certifikat, som aldrig medréknades i redovisningen, och
darfor redovisas endast siffrorna for 2020-2021 i ESG
Tabell 1.2.

ESG Tabell 1.2 Ink6pt energi for produktion 2021 2020 2019 2018 2017
(1 000 MWh)

Icke fornybara Kéllor:

Naturgas, eldningsolja och gasol 1773 1816 - - -
Elektricitet 634 626 - - -
Fijdrrvarme 19 5 - - -
Icke férnybara kallor 2 426 2 447

Férnybara Kéllor:

Biogas och biomassa 563 559 - - -
Fijarrvarme 210 119 - - -
Elektricitet 421 432 - - -
Foérnybara kéllor 1194 1110

Totalt inkdpt energi for produktion 3620 3557 - - -
Andel férnybar energi, marknadsbaserat’ 33% 31% - - -

* 2020 évergick Arla till marknadsbaserad redovisning och 2020 érs siffror bygger pa den nya metoden. Andelen férnybar energi baserat pd
nationella genomsnitt (platsbaserad metod) uppgick 2020 till 35 procent och visas pd en separat rad.

Redovisningsprinciper

Energiférbrukningen i produktionen utgors av férnybara
och fossila brénslen och elektricitet. Férnybar energi

&r energi frén fornybara kallor, som fylls pa naturligt,
som sol, vind, vatten, biomassa och geotermisk varme.
Fran och med 2020 mater och rapporterar Arla utslapp
baserat pd marknadsbaserad redovisning och kommer
att redovisa inkop av gron el genom kontraktuella
dverenskommelser i berdkningen av andelen férnybar
energi. Den férnybara el som kops fran nationella kallor
beddms arligen med hjalp av siffror for nationell elmix
som tillhandahaélls av Sphera, ett branschledande
konsultféretag som samlar in, utvérderar och analyserar
utslappsdata baserat pa de senaste vetenskapliga
ronen. For att berdkna andelen fornybar energi divideras

Innehall —

anvandningen av fornybar energi med koncernens
totala energianvandning.

Vissa av Arlas anldggningar producerar och séljer
Overskottsenergi, dvs. el och varme. Den sdlda energin
har inte dragits av vid berékningen av andelen
férnybar energi. De uppgifter som presenterasi

ESG Tabell 1.2 samlas manatligen in fran Arlas
anlaggningar. Energiforbrukningsdata baseras framst pa
fakturainformation och automatiska mataravldsningar
péa respektive anldggning och darfor ar det mycket

l&g osékerhet kopplad till denna siffra. Arla tar inte
hénsyn till energiforluster, darfor ingar all inkopt energi
i siffrorna.

DET GRONA KRETSLOPPET IDAG OCH I FRAMTIDEN

Ett satt att sakra gron el for var verksamhet &r att kopa ursprungsgarantier direkt fran véra agare.
Det ger véra gardar ett béttre pris for deras energi och Arla far tillgang till ytterligare certifikat.
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1.3 FAST AVFALL

@ OKAD MANGD FAST AVFALL

Avfall som inte kan atervinnas genom &tervinning,
dteranvandning eller kompostering paverkar miljon. Arla
strévar hela tiden efter att 6ka produktionseffektiviteten
pé anldggningarna, minska avfallet under hela
tillverknings- och transportprocessen och att arbeta
med leverantorer av avfallshantering for att minska
avfallet samt forbéattra avfallshanteringen.

2021 dkade det fasta avfallet till 33 500 ton jamfort
med 32 975 ton forra dret, framst drivet av utékad
produktionskapacitet i Bahrain.

For narvarande redovisar Arla endast fast avfall i ESG
Tabell 1.3, vilket endast utgdr en liten del av Arlas totala
avfall. Andra avfallstyper &r produktavfall och slam. Arla
arbetar for att ytterligare forbattra noggrannheten och
effektiviteten i rapporteringen av matsvinn med malet
att inkludera matsvinn i ESG-rapporteringen.

ESG Tabell 1.3 Fast avfall 2021 2020 2019 2018 2017
(Ton)

Atervunnet avfall 21640 21402 21651 20233 19699
Avfall till férbranning med energidtervinning 8679 8991 10011 12 546 11088
Avfall fér deponering 1921 1204 988 933 897
Farligt avfall 1260 1378 1063 888 924
Totalt 33500 32975 33713 34600 32608

Redovisningsprinciper

Fast avfall definieras som produktionsmaterial som inte
langre ar agnat for sin ursprungliga anvandning och
som maste dtervinnas (t.ex. dtervunnet, teranvént eller
komposterat) eller som inte dtervinns (t.ex. deponering).
Detta inbegriper férpackningsavfall, farligt och dvrigt
icke-farligt avfall. Arla samlar in data varje manad fran
alla anlaggningar dér vi har kontroll.

Osédkerheter och bedémningar

Information om fast avfall hdmtas frén externa
avfallshanterare varje méanad och rapporteras av
anldggningarna. Under 2021 automatiserades
datainsamlingen for Danmark och Sverige. For
ovriga lander ar kallan fortsatt manuell inmatning
per anldggning, vilket 6kar risken for fel. Det finns
relevanta kontroller for att minska risken for fel.

Miljosiffror
1.4 VATTEN

Innehall —

@ VATTENFORBRUKNINGEN GAR UPP NAGOT

Att erbjuda tillganag till rent vatten ar en viktig del av
Arlas miljdambition och darfor ar en minskning av
vattenforbrukningen och forbattrad vattenreningsteknik
pa produktionsanlédggningar ett centralt fokusomrade.

Ar 2021 dkade vattenférbrukningen i Arla med
1 procent jamfort med féregdende ér, drivet av
utokad produktionskapacitet i Bahrain och 6kad
mozzarellaproduktion i Danmark.

ESG Tabell 1.4 Vattenférbrukning 2021 2020 2019 2018 2017
(1000 M3)

Vatten som kdpts in externt 11057 10918 10589 10 484 10862
Vatten fran interna brunnar 7803 7 745 7470 7 600 7808
Totalt 18 860 18 663 18 059 18 084 18 670

Redovisningsprinciper

Vattenférbrukningen omfattar allt vatten som

kops in fran externa leverantorer och vatten fran
interna brunnar pé produktionsanlédggningar, lager
och logistikterminaler. Vatten fran externa brunnar
inkluderar vatten som kopts frén externa leverantorer
fore intern behandling. Vatten frén interna brunnar
avser brunnar pa platser och uppmats fore intern
behandling.

Osédkerheter och bedomningar

Vattenfoérbrukningsdata baseras pa manuella indata pa
manadsbasis frén anldggningarna. Det externt inkopta
vattnet kontrolleras mot leverantérsdata, medan
vatten frén interna brunnar hdmtas fran manuella
mataravlasningar. For att minska risken for manuella fel
genomgdr alla data en noggrann intern validering pa
plats och centralt inom Arla.
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1.5 DJURVALFARD

@ DJURVALFHARDSRESAN PA RATT VAG

Djurvélfard har hogsta prioritet for véra dgare och for
Arla som foretag. Arla har som mal att rapportera om
de viktigaste dtgérderna for att beskriva och forbéattra
djurvalfarden. Véara nyckeltal for djurvalfard inkluderar
celltal, vilket &r en bra indikator pa sjukdom och stress
hos kor, och fyra indikatorer kopplade till kornas fysiska
utseende och valbefinnande. Indikatorerna &r lagom
hull, renlighet, rérlighet och skador. Dessa indikatorer
har tagits fram utifrdn vetenskaplig forskning om de
vanligaste problemen hos mjolkkor.

Djurvélfarden p& garden genomgar en extern revision
minst en gang vart tredje ar av ett vérldsledande
kvalitetssakrings- och revisionsféretag, SGS, som ar
specialiserat pa djurvélfard. 2021 var andelen granskade

gardar 37 procent, vilket motsvarar 3 337 revisioner.
Resultatet av revisionen kan utlésa en uppféljande
revision om det finns stora problem eller flera mindre
problem. Vid upprepade djurvalfardsévertrddelser och
bristande efterlevnad av kraven stoppar Arla hdmtningen
av mjolk fran garden och i séllsynta, extrema fall avslutas
medlemskapet. Under 2020 uppgraderades och
harmoniserades revisionsprocessen i alla &garlander for
att sakerstalla att alla revisorer foljer samma forfarande
och standarder 6verallt. Darfor redovisas endast uppgifter
for 2021.

Det genomsnittliga celltalet i Arlas geografiska omraden
minskade med 2 procent till 191 000 celler/ml, den
l&gsta nivan p& mer an fem ar.

FYRA GRUNDLAGGANDE INDIKATORER FOR DJURVALFHARD
Vimater kornas allmanna vélbefinnande med hjalp av fyra indikatorer som utvecklats
utifran vetenskaplig forskning om de vanligaste problemen hos mjélkdjur.

Kor med bra kroppshull
Friska kor har den perfekta méngden fettreserv pa
sina kroppar —inte for lite och inte for mycket.

|

KOR MED BRA
KROPPSHULL

Rérliga kor

gar utan nagra
problem och har
ingen smérta i sina
ben och kldvar.

RORLIGA

KOR

RENA
KOR

—=

Rena kor
6per en mindre
risk att smittas
av sjukdomar.

KOR UTAN
SKADOR

Kor utan skador
En skada pé en ko kan vara
en kndl, bold eller ett sar.

Kvoten &r beréknad baserat pd 3 337 Arlagarden®-revisioner som utférts under 2021.

ESG Tabell 1.5 Indikatorer for djurvalfard

Celltal (tusen celler/mb

Andel granskade gérdar utan stora renlighetsproblem
Andel granskade gérdar utan stora rérlighetsproblem
Andel granskade gérdar utan stora problem med skador

Andel granskade gérdar utan stora problem med kornas
kroppshull

Innehall

2021 2020 2019 2018 2017

191 194 196 198 194
98,4 % - - - -
99.5% - - - -

100,0% - - - -

99,8 % - - - -

Redovisningsprinciper

Celltal (genomsnitt):

Celltal i mjolk &r framst vita blodkroppar. En forhojd niva
av somatiska celler kan indikera inflammation (mastit)
i kons juver, vilket orsakar djuret smarta och stress, och
forsdmrar mjolkkvaliteten. Arla 6vervakar celltal (SCC)
genom att analysera mjolk pa bulktanknivé varje gang
mjolk samlas in fran gardarna. Nivaerna rapporteras
kontinuerligt for att skydda mjélkkvaliteten. Siffran
som rapporteras &r ett vagt genomsnitt av Arlas hela
mjolkinvagning under ett givet ar. Celltal tas emot fran
flera laboratorier i vara dgarlander. Celltal 6ver 300 ger
sénkt mjolkpris till gérden, medan ett tilldgg ges for
celltal under 300.

Revision av gardar och djurbaserade indikatorer
Djurvélfardsforhallandena pa alla Arlagérdar granskas
regelbundet. En revision innebar en noggrann

kontroll av besattningen och gérden ur alla relevanta
djurvélférdsperspektiv. Revisionerna omfattar ordinarie
revisioner (utfors vart tredje ar), stickprovskontroller,
uppstartsbesok, fokusrevisioner och sérskilda
fokusrevisioner. Gardar som genomgatt revision
definieras som andelen &gare som fick minst en revision
under 2021. En 4gare skulle potentiellt kunna f& mer
&n en revision per &r om denne &ger mer an en gard
eller om agaren far bade en ordinarie revision och en
stickprovsrevision. Uppfoljningsrevisioner ingar inte

i siffran.

Djurbaserade indikatorer utvérderade av revisorer

De nyckeltal som redovisas i tabell 1.5 avser andelen
granskade gérdar utan stora problem som rapporteras
inom varje kategori. Nar en revisor bestker garden

gors ett urval frén besattningen. Urvalsstorleken
varierar beroende pa beséttningens storlek. Revisorn
poangsétter korna i urvalet utifrén de fyra grundléggande
vélfardsindikatorerna pé en skala frdn 0—2, dér O betyder
inga identifierade problem, 1 betyder mindre problem
och 2 betyder stora problem. Resultaten rapporteras

till Arla. Om revisorerna kommer fram till att mer &n

5 procent av korna i urvalet ar for magra, mer én 25
procent ar for smutsiga, mer an 15 procent &r halta eller
mer an 10 procent ar skadade rapporterar de det som
en stor djurvalfardsincident till Arla.

Osédkerheter och bedémningar

| Storbritannien inkluderar celltalet bdde avtalsbonder
och agare, men detta paverkar inte det totala celltalet.

Gérdarna genomgar revision vart tredje ar. En jdmforelse
pa arsbasis kan darfor paverkas mot bakgrund av att det
inte &r samma gérdar som granskas varje ar.
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2.1 HELTIDSEKVIVALENTER

@ ANTALET HELTIDSEKVIVALENTER OKADE PA GRUND AV INSOURCING OCH

INTERNATIONELL EXPANSION

Ménniskorna ar avgérande for Arlas framgang, sé det

ar absolut nédvéndigt att veta hur koncernen fordelar
dessa resurser Gver geografiska omraden och tid. Antalet
anstallda mats i heltidsekvivalenter (FTE). Det totala
antalet heltidsekvivalenter 6kade med 3,0 procent
jamfort med forra aret. En viktig drivkraft var insourcing
av administrativa uppagifter i Férenade Arabemiraten
och Oman och expansion av produktionskapaciteten

i Bahrain for att mojliggora 6kad efterfragan och flytt
av produktionslinjer fran Danmark och Saudiarabien.
Okningen av heltidsekvivalenter i Danmark kan tillskrivas
expansionen av Arla Foods Ingredients och insourcing
av IT- och marknadsféringsaktiviteter.

ESG Tabell 2.1 Heltidsekvivalenter

Under de senaste fem aren har nivan pa heltidsekviva-
lenter 6kat med i genomsnitt 2 procent per r. Siffrorna
visar ett skifte fran véra centrala europeiska marknader
till Polen och internationella marknader, sarskilt till
MENA. Detta stodjer Arlas strategiska plan att utdka den
andel av verksamheten som finns utanfér Europa, dar
tillvaxtprognoserna ar mer lovande.

2021 2020 2019 2018 2017

Danmark 7 565 7 350 7258 7 264 7 069
Storbritannien 3616 3761 3407 3387 3477
Sverige 3076 3114 2977 3001 3029
Tyskland 1590 1632 1681 1759 1809
Saudiarabien 974 970 952 965 1009
Polen 582 529 511 463 433
Nordamerika 501 479 477 502 496
Nederlénderna 349 351 339 327 320
Finland 364 336 319 325 325
Andra lander 2 000 1498 1253 1197 1006
Heltidsekvivalenter 20,617 20 020 19174 19 190 18973

Heltidsekvivalenter uppdelat pd medarbetartyp, 2021

Arbetare

Innehall —

63 %

Tjansteman

37 %

20,617

Anstallda

Redovisningsprinciper

Heltidsekvivalenter definieras som den avtalade
arbetstiden for en anstélld jamfort med ett
heltidskontrakt i samma befattning och land. Siffran
for heltidsekvivalenter anvands for att méata den
aktiva arbetsstyrkan som réknas i heltidstjanster.

En heltidsekvivalent (FTE) p& 1,0 motsvarar en
heltidsanstélld, medan en heltidsekvivalent pa

0,5 motsvarar halvtid.

Den genomsnittliga siffran for heltidsekvivalenter som
redovisas i not 1.2 i koncernredovisningen och i ESG
Not 2.1 berdknas som en genomsnittlig siffra for varje
juridisk enhet under aret baserat pa kvartalsméatningar
i slutet av varje kvartal.

Alla anstéllda ingdr i siffran for heltidsekvivalenter, bade
fast anstallda och anstéllda med tidsbegrénsade avtal.
Anstallda pé langledighet, t.ex. foraldraledighet, eller
langtidssjukskrivna ingdr inte.

Majoriteten av de anstéllda inom produktion och
logistik klassificeras som arbetare, medan anstéllda
inom forsaljning och administrativa funktioner
klassificeras som tjansteman. Forhallandet mellan
tjdnsteman och arbetare berdknas baserat pa antalet
heltidsekvivalenter per den 31 december.

Medarbetardata hanteras centralt, i enlighet

med dataskyddsforordningen GDPR. Siffran for
heltidsekvivalenter rapporteras internt manadsvis.
For att forbattra datakvaliteten valideras data av
respektive juridisk enhet kvartalsvis.
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2.2 KONSFORDELNING I STYRELSEN

@ ANDELEN KVINNOR I LEDNINGEN OKADE

Stor mé&ngfald bland personalen ar nyckeln till Arlas
framgang. Arlas policyer skiljer inte mellan mén och
kvinnor nér det géller befordringsméjligheter eller
6n, men kvinnor ar underrepresenterade bland
Arlas arbetare, och i mindre utstrackning dven bland
tjdnstemannen.

Arlas mal &r att skapa en arbetsplats med en mangfaldig
arbetsstyrka som frdmijar lika mojligheter oavsett
bakgrund, kultur, religion, kén m.m. Policyer om
mangfald, inkludering och mot trakasserier finns pa
plats for att hantera dessa frdgor pa ett strukturerat
satt och en visselblasarplattform gor det mojligt for
anstéllda att rapportera alla typer av trakasserier. Vara
rad pé bade lokal och global niva bidrar ocksa till att
sdkerstalla att beslut som rér arbetsplatsen gynnar
b&de medarbetarna och Arla. Kénsférdelning i styrelsen
redovisas i ESG Not 3.1.

ESG Tabell 2.2.a Kénsfordelning for alla anstéllda
(alla anstéllda)

Total andel kvinnor

Kénsférdelning (alla anstéllda)

2021 var andelen kvinnor i heltidsekvivalenterna
oférandrad jamfort med foregdende ér, pa 27 procent.
LLas mer om hur Arla arbetar med méngfald pa sidan 55.

Kénsfordelning (i ledningen)

27 procent av befattningar pa chefsniva eller hogre var
kvinnor, vilket var en liten 6kning jdmfért med i fjol.
Kénsférdelning (i koncernledningen)

14 procent av koncernledningen var kvinnor, vilket ar
oférandrat jamfort med aret innan.

2021 2020 2019 2018 2017

27% 27% 27% 27% 26%

ESG Tabell 2.2.b Kénsférdelning i ledningen
(méngfald i ledningen)

Andelen kvinnor pa chefsnivé eller hogre

2021 2020 2019 2018 2017

27% 26% 26% 23% 22%

ESG Tabell 2.2.c Konsfordelning i koncernledningen

Andel kvinnor i koncernledningen (EMT)

2021 2020 2019 2018 2017

14% 14% 29% 29% 29%

Koénsfordelning for alla anstéllda, 2021

Kvinnor

27 %

Redovisningsprinciper

Kénsfordelning (alla anstéllda)

Konsfordelning definieras som andelen kvinnliga
heltidsekvivalenter i forhallande till det totala antalet
heltidsekvivalenter. Konsférdelningen baseras pa
heltidsekvivalenter per den 31 december 2021. Den

omfattar alla anstallda, bade arbetare och tjansteman.

Innehall —

Man

73 %

Kénsfordelning (i ledningen)

Inom Arla definieras konsférdelning i ledningen som
andelen kvinnliga heltidsekvivalenter i tjanster pa
chefsniva eller hogre i forhallande till det totala antalet
heltidsekvivalenter pa chefsniva eller hogre.

Kénsfordelning (i koncernledningen)

Konsfordelning i ledningen definieras som andelen
kvinnor i koncernledningen (EMT) per den 31 december
2021.


https://www.arla.com/company/investor/annual-reports
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2.3 LONEKVOT EFTER KON

@ KLYFTAN MELLAN MANS OCH KVINNORS LONER MINSKADE

Att betala lika l6n for lika arbete oavsett kon &r ett
grundldggande krav for ett etiskt och ansvarstagande
foretag. Inom Arla ligger mén och kvinnor med samma
eller motsvarande arbeten pd samma l6neniva. Detta
sékerstélls genom valdefinierade och fasta l6neklasser
inom alla jobbkategorier.

ESG Tabell 2.3 Lonekvot efter kén

Lonekvot efter kdn

Lénekvoten mellan kénen &r en indikator pa var
kvinnor &r placerade i féretagshierarkin. Arla siktar mot
fullsténdigt rattvis behandling mellan kénen, vilket
skulle representeras av en l[6nekvot mellan kénen

pé 1,0. Under 2021 var medianlénen inom Arla for
man 3 procent hdgre &n medianlénen for kvinnor, en
minskning jamfort med 5 procent forra aret.

2021 2020 2019 2018

1,03 1,05 1,05 1,06

Sociala siffror

Innehall —

2.4 PERSONALOMSATTNING

@ PERSONALOMSHTTNINGEN OKAR PA GRUND AV COVID

Att locka och behalla ratt personer ar absolut
nodvandigt for att Arlas verksamhet ska bli fram-
gangsrik. Personalomsattningen visar fluktuationerna

i arbetsstyrkan. Arla strévar efter en stabil omséattning
och & medvetna om att en viss omsattning behdvs for
att forbli konkurrenskraftig och innovativ.

Personalomséattningen 6kade till 13 procent jdmfort
med 10 procent forra aret. Utvecklingen drevs av en

ESG Tabell 2.4 Personalomsattning

Frivillig omsattning
Ofrivillig omsattning

Okning av den frivilliga omsattningen till 10 procent
fr&n 6 procent forra aret. Okningen var ndgot hdgre
&n nivan for tidigare ar, sannolikt paverkad av
covid-19-situationen och den ovanligt l&ga frivilliga
omséattningen 2020. Den ofrivilliga omséattningen
minskade nagot till 3 procent jamfort med 4 procent
forra aret.

2021 2020 2019 2018 2017

10% 6% 8% 8% 8%
3% 4% 4% 4% 3%

Total omséttning

13% 10% 12% 12% 11%

Redovisningsprinciper

Lonekvoten efter kdn definieras som medianlénen

for mén dividerat med medianldénen for kvinnor. Den
l6n som anvands i berdkningen omfattar avtalsenlig
grundlén medan pension och andra formaner inte ingar.

Osédkerheter och bedémningar

Riktlinjerna for ESG-rapportering frén Finansforeningen/
CFA Society Denmark och Nasdaq rekommenderar att
den totala arbetsstyrkan liksom bonus och pension ska
inga i ekvationen. Men pa grund av databegransningar
ar det bara l6nekvoten efter kdn for tjignsteman som
redovisas. Vi bedomer att klyftan for [6Gnekvoten

efter kdn skulle bli mindre om arbetare inkluderades,
eftersom man &r dverrepresenterade bland arbetare.

Redovisningsprinciper

Omséttningen ar uppdelad i frivillig (dvs. den anstéllde
valjer att lamna foretaget) och ofrivillig (dvs. den
anstallde avskedas). Med en sddan differentiering &r
omsattningen en indikator for férmagan att behélla
talanger inom Arla och indikerar dven verksamhetens
effektivitet.

Personalomsattningen berdknas som forhallandet
mellan det totala antalet anstallda som l&mnar
foretaget och det totala antalet anstallda under
samma period. Siffran avser antalet anstéllda och inte
heltidsekvivalenter.

Omséttningen berdknas for alla som ar fast anstallda
och inkluderar flera anledningar till att de slutar,
daribland pension, avsked och uppsagning. En person
anses ha lamnat foretaget frdn den ménad da lonen
inte l&ngre betalas ut (tex. kan vissa anstéllda ha ratt till
ersattning under ett par manader efter avsked).
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2.5 LIVSMEDELSSHKERHET — ANTAL PRODUKTATERKALLELSER

@ NOLL ATERKALLELSER AV PRODUKTER 2021

For Arla som globalt livsmedelsforetag ar livsmedels-
sékerhet centralt. Arlas karnansvar &r att se till att vara
produkter ar sékra att dta och dricka och att det tydligt
och korrekt anges pa forpackningen vad produkten
innehdller. Livsmedelssakerhet ar ocksa en av de
viktigaste indikatorerna gentemot konsumenterna, och
visar om Arlas produkter produceras och marks enligt
hogsta kvalitetsstandard.

ESG Tabell 2.5 Aterkallelser

Antal aterkallelser

Under 2021 &terkallades inga produkter medan en
produkt aterkallades forra aret. Arla stravar efter att alla
produkter ska vara sakra att konsumera och arbetar
kontinuerligt i hela vardekedjan, inklusive med leveran-
torer, for att minska antalet dterkallelser till sa nara noll
som mojligt. Alla produktincidenter maste hanteras i
tid for att garantera sakerheten for véra konsumenter
samt lagenligheten och produktkvaliteten (Arla eller
handelns egna mérken). Hanteringen av alla offentliga
terkallelseincidenter foljer en detaljerad och standar-
diserad process. Hantering av produktincidenter testas
ocksé arligen.

2021 2020 2019 2018 2017

0 1 4 2 10

Redovisningsprinciper

| enlighet med rapporteringsstandarderna for ESG
definieras produktaterkallelser som offentliga
terkallelser. En offentlig aterkallelse &r den atgérd som
vidtas nar produkter utgér en vasentlig risk vad géller
livsmedelssakerhet, en juridisk risk eller en risk som
paverkar varumarkesintegriteten. Offentlig dterkallelse
ar endast relevant om produkterna finns tillgéngliga for
konsumenterna pa marknaden.

2.6 OLYCKOR

Offentliga dterkallelser rapporteras sa snart de intraffar
och en incidentrapport maste fyllas i om varje incident
inom tva veckor fran det forsta meddelandet om
problemet. Det totala antalet offentliga dterkallelser
rapporteras externt pa arsbasis.

@ OLYCKOR AR FORTFARANDE EN VIKTIG PRIORITERING

Arla har en omfattande och lang vardekedja och
erbjuder en méngd olika arbeten i olika regioner.

Vara medarbetare ar nyckeln till framgang for Arla,
och ambitionen &r att se till alla medarbetare har sékra
och halsosamma arbetsforhallanden. Arla stravar efter
att helt undvika olyckor, skador och arbetsrelaterade
sjukdomar.

Ett systematiskt tillvdgagéngssatt for faststallande
av mal tillampas for att reducera risk och problem,

i ett ndra samarbete med medarbetare i hela
organisationen. Olyckor som leder till skador kan vara
skador som leder till forlorad tid (LTA) eller mindre
skador som inte leder till ndgon forlorad tid. Antalet LTA
per 1 miljon arbetstimmar minskade till 4,3 jamfort med
5,2 forra aret. Minskningen syns bade inom logistik och
produktion, sarskilt i Danmark, Sverige och Finland, men
&ven pa internationella anléggningar. Utvecklingen &r
ett resultat av fortsatt fokus pa sdkerhetsmedvetenhet
med hjélp av Cornerstone.

Innehall —

ATERKOPPLINGSSLINGA FOR ATT MINSKA ANTALET OLYCKOR

Registrerade
olyckor,
olyckstillbud och
observationer

Data som delas
mellan olika
organisationer

Minskat antal

olyckor
Initiativ for
sdkerhets-
forbattringar som

genomforts
ESG Tabell 2.6 Olyckor 2021 2020 2019 2018 2017
(per 1 miljon arbetstimmar)
Olycksfrekvens 4.3 5.2 6.0 7.9 9.3

Redovisningsprinciper

En LTA &r en arbetsplatsskada som en anstalld har lidit
under arbetet, som leder till frdnvaro i en eller flera
dagar frén arbetet pa schemalagda arbetsdagar/skift.
En olycka anses vara en LTA endast nar den anstallde
inte kan utfora sina vanliga arbetsuppgifter, behdver tid
for dterhamtning eller tilldelas andrade arbetsuppgifter
under dterhdmtningsperioden.

Alla anstéllda — saval Arla-anstéllda som inhyrd
personal —som utfér ett Arla-jobb och drabbas av en
arbetsplatsrelaterad skada eller sjukdom ar skyldiga att
rapportera det till sin gruppledare/chef s& snart som
rimligen & majligt, oavsett allvarlighetsgrad.

De flesta anstéllda pa anldggningarna har tillgang till
en mobilapp dér de snabbt och enkelt kan rapportera
in eventuella olyckor. Anmalan maste goras innan
den skadade personen ldmnar arbetet. Olyckor som
rapporteras efter att den skadade partens arbetsdag
ar slut kanske inte godkanns som arbetsplatsolycka.
Antalet olyckor rapporteras till styrelsen och
koncernledningen varje manad.
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3.1 KONSFORDELNING - STYRELSE

@ ANDELEN KVINNOR OFORHANDRAD FRAN FOREGAENDE AR

Jamn konsfordelning i styrelsen ar viktigt, delvis for att
sakerstalla att bdda kénen ar representerade pa en hdg

niva och delvis for att f& olika perspektiv pa verksamheten.

Att sakerstalla jamn konsfordelning i styrelsen ar ocksa
ett lagkrav i Danmark. Den nuvarande styrelsen bestar
av 15 4gare, tre arbetstagarrepresentanter och tva
externa radgivare, och endast dgarrepresentanterna
valjs av representantskapet pa bolagsstdmman.

Fyra av dessa 20 styrelseledaméter &r kvinnor, vilket
dterspeglar en fordelning pa 20 procent kvinnor och

ESG Tabell 3.1 Kénsférdelning i styrelsen

Andel kvinnor i styrelsen

80 procent man, vilket ar oférandrat jdmfort med

forra aret. | enlighet med paragraf 99b i den danska
arsredovisningslagen medréknas endast ledamaoter
som valts av representantskapet in i siffran. 2021 var tva
av de 15 &garnai styrelsen kvinnor, vilket motsvarar en
sammanséattning pa 13 procent kvinnor och 87 procent
mén. Det &r oférandrat jamfort med foregdende ér.
2021 satte Arla upp ett uppdaterat fyradrigt mal for att
uppné en kvinnlig representation i styrelsen p& minst
20 procent. Malet uppnéddes inte 2021.

2021 2020 2019 2018 2017

13% 13% 13% 13% 12%

Redovisningsprinciper

Konsfordelningen berdknas som andelen kvinnliga
ledamoter den 31 december. Det inkluderar endast

styrelseledaméter valda av &rsstémman och exkluderar
arbetstagarrepresentanter och styrelsens radgivare.

Agarstyrning

Innehall —

3.2 NHRVARO PA STYRELSEMOTEN

@ MOTESNHARVARON AR FORTSATT HOG

Narvaro pé styrelsemoten sakerstaller att alla Arlas
&gare och medarbetare &r representerade nér viktiga
strategiska beslut fattas. Arlas styrelseledamoter

ar mycket engagerade, och generellt deltar alla
styrelseledamoter i alla moten om de inte &r
forhindrade att gora det pa grund av hélsoskal.

ESG Tabell 3.2 Narvaro styrelsemoten

Antal moten
Nérvaro

2021 minskade motesnéarvaron till 98 procent fran 99
procent forra aret. Information om styrelseledamoterna
finns pa sidan 42—44.

2021 2020 2019 2018 2017

12 10 10 13 9
98 % 99% 96 % 99% 99%

Redovisningsprinciper

Narvaro pa styrelseméten beraknas som forhallandet
mellan summan av ordinarie styrelsemdten som
besoktes per styrelseledamot och den totala méjliga
narvaron.

Nuvarande styrelse bestar av tre arbetstagarrepresentanter,
tva externa radgivare och 15 &gare. Vid berékning av
styrelsens métesnérvaro ingar alla 20 styrelseledaméter.
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3.3 ALLMANNA REDOVISNINGSPRINCIPER

Grund for uppréttandet

Koncernens ESG-rapport (miljo, socialt ansvar och
&garstyrning) bygger pa lopande manatliga och arliga
rapporteringsrutiner. Konsolideringsprinciperna
bygger pa operativ kontroll om inget annat beskrivs
separat i definitionsavsnittet i varje ESG-not. Alla
rapporterade data foljer samma rapporteringsperiod
som koncernredovisningen.

Véasentlighet

Vid presentationen av koncernens ESG-rapport
fokuserar ledningen pa att presentera information som
anses vara av vasentlig betydelse for Arlas intressenter,
eller som relevanta yrkesgrupper eller myndigheter
rekommenderar att man presenterar.

Under 2021 uppdaterade vi var vasentlighetsanalys,
som nu bygger pa begreppet dubbel vasentlighet. Det
innebdr att vi undersoker hur Arla paverkar intressenter
i sociala, miljomassiga eller ekonomiska fragor, samt hur
dessa fragor paverkar Arlas verksamhet.

Varje &mne i vésentlighetsanalysen (se grafik)
representerar en bredare agenda och underliggande
frdgor, som identifieras utifrén relevanta ESG-/
hallbarhetsramverk och sékerstalls genom insikter frén
Arlas strategiprocess. P& grundval av synpunkter fran
olika expertgrupper inom Arlas véardekedja utarbetades
ett analysutkast som skickades ut till en bredare grupp
utvalda externa och interna intressenter for ytterligare
kommentarer och dialog. De externa intressenterna
omfattar 20 viktiga kunder, utvalda dgare, icke-
vinstdrivande organisationer och finansinstitut i
Danmark, Sverige, Storbritannien och Centraleuropa.

Uppdateringen 2021 visade att livsmedelssakerhet
fortfarande har hogsta prioritet for bade externa och
interna intressenter. Andra omrdden som fortfarande
ar hogt prioriterade ar djuromsorg och utslapp av
vaxthusgaser.

Ovanstéende prioriteringar aterspeglas i hela
arsredovisningen: Djurvélfard (sidan 26 och
CSR-rapporten), styrningsprinciper (sidorna
46-56) och méngfaldspolicy (sidan 55) redovisas

utforligt. | ESG-rapporten presenteras data och
redovisningsprinciper relaterade till Arlas utsléapp

av véaxthusgaser (not 1.1), djurvalfard (not 1.5),
livsmedelssakerhet (not 2.5), avfall (not 1.3) och
mangfald (not 2.2 och 2.3), vilket gor Arlas verksamhet
mer transparent och ansvarstagande.

Siffrorna i avsnittet om koncernens ESG-data valdes
delvis ut baserat pa véasentlighetsanalysen, men &ven
med tanke pd mognaden hos data for att sakerstalla
hog datakvalitet for varje nyckeltal. | vissa fall drogs
slutsatsen att den nuvarande datasparnings- eller
insamlingskapaciteten inte ger tillracklig datakvalitet
for att mojliggéra upplysningar av hdgsta standard,
trots att siffrorna kan vara av vasentlig betydelse for
intressenterna. | dessa fall, till exempel vad géller
dtervinningsbarhet inom forpackningar, har nédvéandiga
dtgéarder for att forbattra sparning och insamling av data
initierats. For de kommande aren ar planen att bredda
omfattningen av rapporteringen for att fullt ut folja
basta praxis i ESG-rapporteringen.

Rapportens omfattning

Miljonyckeltal (not 1.1-1.4) omfattade data frén
alla produktions- och logistikplatser. Detta omfattar
i kombination med mjélk, extern avfallshantering,
extern transport och forpackning alla vasentliga
aktiviteter i Arlas vardekedja. Miljopaverkan kopplad
till kontor, affarsresor och annan mindre vésentlig
verksamhet ingick inte i den totala utslappssiffran.
Denna omfattning galler &ven nyckeltal for olyckor,
not 2.6, vilket ocksd inkluderar olyckor p& huvudkontor
i Danmark, Storbritannien, Sverige och Tyskland.

Jamforelsesiffror

| linje med riktlinjerna fér ESG-rapportering presenteras
dér sd &r majligt miljodata i absoluta tal for att
sékerstalla jamforbarhet. | forekommande fall ingar
matt pa framsteg mot Arlas tidigare kommunicerade
interna mal. Utgdngsvarden och jamforelsetal
omraknas enligt Arlas omrakningspolicy. Som standard
granskas Arlas baslinjeutslapp vart femte &r fran
malbasaret (2020, 2025, 2030), om inga betydande
strukturella eller metodologiska féréndringar utloser en
omrakning dessférinnan. Vart femte &r bedomer Arla

Innehdll  —

Nér baslinjeutslappen réknas om pa grund av betydande
strukturella féréndringar i féretaget (enligt definitionen
ovan) raknas historiska siffror ocksa om och rapporteras
vid sidan av de icke-omréknade (faktiska) historiska
utsléppssiffrorna. Detta gor det lattare for l&saren att
forstd Arlas faktiska utslapp varje r. Andra externt
rapporterade ESG-nyckeltal omréknas endast om
vasentliga misstag under féregédende ars rapportering
upptécks. Misstagens véasentlighet faststalls fran fall

till fall.

om de strukturella férandringarna (tex. forvarv eller
avyttringar) under de gangna aren nér troskelvardet
for signifikans nar de ackumuleras. Varje ar bedémer
Arla om de strukturella forandringarna det dret nar
troskelvardet for signifikans (se nedan), individuellt
eller ssmmantaget.

En troskel definieras for varje Science Based Target:

¢ Scope 1 och 2: 5 procents forandring jamfort med
baséaret

* Scope 3 per kilo mj6lkravara: 3 procents forandring
jamfort med basaret
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DEN OBEROENDE REVISORNS BESTYRKANDERAPPORT MED
RIMLIG SAKERHET

TILL INTRESSENTERNA I ARLA FOODS AMBA

Vi har anlitats av Arla Foods amba fér att utfora ett
"uppdrag med rimlig sékerhet”, enligt definitionen i
International Standards on Assurance Engagements,
hadanefter kallat uppdraget, for att rapportera om
Arlas miljomassiga, sociala och styrningssiffror i ESG-
uttalandena ("féremalet”) som ingdr i arsredovisningen
pé sidorna 121-135 for perioden 1 januari 2021 till
31 december 2021 (“arsredovisningen”).

Kriterier som tilldmpas av Arla
Vid utarbetandet av foremalet har Arla tillampat de

kriterier som beskrivs pa sidorna 121-135 Ckriterierna”).

Foremalet ska lasas och forstas tillsammans med
rapporteringskriterierna, vilka ledningen enbart
ansvarar for att valja och tilldmpa. Till féljd av detta kan
informationen om féremélet eventuellt inte ldmpa sig
for ett annat &ndamal. Avsaknaden av en etablerad
praxis for att harleda, utvérdera och méta féremalet
mojliggdr olika, men godtagbara, mattekniker och kan
péverka jamforbarheten mellan enheter och 6ver tid.

Ledningens ansvar

Arlas ledning ansvarar for att valja ut kriterierna och for
att i alla vésentliga avseenden presentera foremalet

i enlighet med dessa kriterier. Detta ansvar omfattar

att faststélla och uppratthalla interna kontroller, att
uppratthélla adekvata register och gora uppskattningar
som &r relevanta for utarbetandet av foremalet, sa att
det &r fritt frdn vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa bedrageri eller fel.

Revisorernas ansvar
Vart ansvar &r att uttala oss om presentationen av
foremalet pa grundval av de bevis vi har erhallit.

Vi har utfort vart uppdrag i enlighet med ISAE 3000
(International Standard for Assurance Engagements
Other Than Audits or Reviews of Historical Financial
Information) och de ytterligare kraven i den danska
revisionslagstiftningen. Dessa standarder kraver att

vi planerar och utfor vart uppdrag for att na rimlig
sékerhet om huruvida féremaélet i allt vasentligt
presenteras i enlighet med kriterierna, samt att vi
utfardar en rapport. Beskaffenheten hos, tidpunkten for
och omfattningen av de valda férfarandena grundar sig
pa véar bedémning, inklusive en bedémning av risken
for vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
bedrégeri eller fel.

Viért oberoende och var kvalitetskontroll

Vi har bibehallit vart oberoende och bekréftar att vi har
uppfyllt kraven for god revisionssed som utférdats av
International Ethics Standards Board for Accountants
och de ytterligare krav som galler i Danmark, och att vi
har den kompetens och de erfarenheter som krévs for
att genomféra uppdraget.

EY Godkendt Revisionspartnerselskab lyder

under International Standard on Quality Control
(ISQC) 1 och anvander dérmed ett omfattande
kvalitetskontrollsystem, dokumenterade policyer och
rutiner for efterlevnad av etiska krav, yrkesstandarder
och tilldmpliga krav i dansk lag och andra foreskrifter.

Beskrivning av utférda férfaranden

Som en del av var understkning omfattade vara

forfaranden:

* Intervjuer med relevant personal for att forsta
affars- och rapporteringsprocessen under
rapporteringsperioden, inklusive processen for
insamling, sammanstéllning och rapportering av
foremalet och inspekterad relevant dokumentation

Kontroll av att berakningskriterierna har tilldmpats
korrekt i enlighet med de metoder som angesii
kriterierna

Genomférande av analytiska forfaranden for att
stodja foremdlets rimlighet

Identifiering och testning av antaganden med hjélp
av stickprov, som stoder berékningar av miljosiffror
pé sidorna 124-129.

Testning savitt mojligt, med hjalp av stickprov, av
underliggande kallinformation for att kontrollera
uppgifternas fullstandighet och exakthet. Nér det inte
har gatt att f& fram underliggande kallinformation
anvands metoder som t.ex. omberdkning och
jamforelse med finansiella matt eller statistisk
modellering for att bekrafta logiken i data
Utférande av tva fysiska platsbesok i Danmark och
Tyskland och tva virtuella platsbesok i Argentina
och Storbritannien for att visuellt inspektera
verksamheten, gora forfrégningar, testa att
processer och kontroller utfors i enlighet med

var 6verenskommelse, inspektera dokument pa
urvalsbasis och utvéardera om anldggningen foljer
riktlinjerna for grupprapportering

Intervjuer med externa specialister med ansvar

for att bidra till berékningarna av djurvalfard

och lantbrukarnas klimatdata for att utvardera
kompetens, formaga och objektivitet samt utvardera
om resultaten av den externa specialistens arbete ar
tillréckliga for véra andamal

Utvéardering av 6verensstammelsen hos informa-
tionen i foremalet i forhallande till information i
&rsredovisningen som inte ingér i omfattningen for
vara undersokningar

Vi genomférde dven andra forfaranden som vi ansag
nodvandiga under omsténdigheterna.

Vianser att de bevis vi har inhamtat &r tillrackliga och
dndamalsenliga som rimlig grund for véra uttalanden.

Slutsats

Vi anser att Arlas siffror for milj6, socialt ansvar och
styrning i ESG:s uttalanden for perioden 1 januari
2021-31 december 2021 i alla vasentliga avseenden
presenteras i enlighet med de kriterier som beskrivs pa
sidorna 121-135.

Viby, 9 februari 2022
EY Godkendt Revisionspartnerselskab
CVR-nr 30700228
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